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MASTERDISC MEGRENDELOLAP

Cégnév:

Cim: Tel.:
Kapcsolattarté: Fax:
Adészam: E-mail:

A mii cime:

Mennyiség:

Formatum
o CD o DVD o MiniCD_ |2 E?V!egy ]C)]\),D Eovéh:

o Mini DVD évjegy YD

Korongnyomtatas: U Igen UNem
Szita védédlakk: U Igen U Nem

Csomagolas
U Tiiskén U CD borité/fiizet U Csomagolds

U Celofanablakos papirtasak
U PVC tasak

U Normal CD tok fekete tédlcaval
Q4 Slim CD tok fekete tilcdval

1 Normal CD tok 4atldtszé talcaval
U Slim CD tok atldtszé tdlcdval

U Normal DVD tok fekete
1 Slim DVD tok fekete

1 Normal DVD tok 4tlatszé
4 Slim DVD tok 4tlatszé

U CD hatlap

U DVD borité
4 DVD fiizet

U Digipack
U Kartontasak

L EGYED: .o

1 Celofanozas

Netto egységar:

Vallalasi hatarid6:

Aruatvétel: 1119 Budapest, Bornemissza tér 12

Fizetés:

U Készpénzben

U Utédnvéttel 1 Eléreutaldssal

Datum:

Alairas, pecsét:
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Tel./Fax: +36 1 240 9256 M: +36 70 619 6419
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Altaldnos Szerz6dési Feltételek:

Mely megrendelés esetén létrejon a Tradegap Kft. (Budapest 1124 Tamasi Aron u. 37), mint szolgaltaté és a Megrendeld kozott.

1.  AszerzGdés targya:

A szolgaltato vallalja a MegrendelGvel elézetesen egyeztetett gyartdsi folyamatok lebonyolitasat (CD illetve DVD lemezek elézetesen megtargyalt
technoldgidval torténd sokszorositasat, nyomdai, csomagoldipari termékek elGallitasat, tokok beszerzését, komplettirozast stb.). A szolgaltatd garanciat
vdllal arra, hogy teljesiti a megrendel6tdl atvett forrasanyagok alapjan elvarhaté minGségi szolgaltatast, tartja az el6zetesen kialkudott vételarat és szallitasi
hataridét.

2. Az egylttm(ikodés rendje:

A gyartashoz sziikséges forrasanyagokat (mesterpéldany, korong és egyéb grafikai tervek stb.) a Megrendeld hidanytalanul eljuttatja a Szolgéltaté kozponti
irodajaba, munkaidében (munkanapokon 9-17 éra). Amennyiben a Megrendeld hidnyosan adja at anyagait, Ugy az esetleges hataridé tolédasa a Megrendel6
felelsége. Megrendelésnek csak az az irott formdban eljuttatott anyag mindsl (postai Gton, faxon, e-mailben elklldétt vagy személyesen dtadott, kitoltott,
alairt MasterDisc megrendelGlap),melyet a kézhezvételt kovetSen a Szolgaltatd irott formdban visszaigazol.

A szolgéltatd kizardlag az Artisjus engedélyével, vagy a CD ill. DVD-ROM cégszerien aldirt kiaddi nyilatkozatdval (nagy tételszam és kulfoldi gyartas esetén az
Intellectual Property Rights (IPR) Form leadasa mellett) tekinti érvényesnek a leadott megrendelést. Ennek hidnyaban a gyartast nem kezdi meg.

3. Megrendelés torlése, valtoztatas:

Amennyiben a Megrendel6 lemondja az elGallitas megkezdése utan a rendelést, az addig elvégzett munka kiszamlazasra keril a megrendeld felé. Ha a
megrendeld olyan valtoztatdsokat kezdeményez a folyamatban |évé rendelés kapcsan, melyek befolydsoljak az elére kialkudott arat és hataridét, a
Szolgéltatd j arajanlatot kiild, mely az uj feltételeknek megfelel6 drakat tartalmaz, valamint terhelésre kerll minden addig elvégzett munka is. Ebben az
esetben a Megrendel6 koteles az Uj arat elfogadni, vagy eredeti rendelésétdl eldllhat, a szolgaltatot valo kartérités mellett. A szolgaltaté vallalja, hogy a
kartérités 6sszege nem nagyobb az addig elvégzett munka ellenértékénél.

4.  Forrasanyagok:

A forrasanyagok minGségéért és mennyiségért a Megrendeld felel, azokat a Szolgéltatonak megvaltoztatni joga és mddja nincs. A Szolgéltatd a kapott
grafikai anyagokat minden esetben véleményezi. A Szolgaltatd jogosult az altala nem megfelel6nek taldlt forrdsanyagokat a Megrendel6nek korrekciora
visszakuldeni, illetve a Megrendel§ beleegyezésével annak koltségére sajat eszkozeivel kijavitani. A forrdsanyagok korrekcidja alap esetben nem kerdl
szamitasba a hataridé megszabasakor. A megrendeld garantélja, hogy az altala rendelkezésre bocsajtott forrdsanyagok csak masolatok, azok barminema
sérilése, elvesztése esetén a Szolgaltato csak a targyi eszkdzben bekovetkezett kar mértéig vallal felelsséget, adattartalomért nem. A forrasanyag
specifikdcidt a Szolgaltato kérésre a megrendeld szamara irdsban (e-mail) eljuttatja. A forrasanyagokat a Szolgaltaté a megrendelés teljesitése utan nem
koteles sem térolni, sem archivalni. Azokat a teljesités idején a megrendel6nek visszaadasra felkinalja. Amennyiben a megrendel§ nem veszi vissza ezeket, a
Szolgaltatd megsemmisiti azokat. A Szolgaltatohoz eljuttatott mesterpéldanyok adattartalmaért a szolgaltaté felelGséget nem vallal, tevékenysége kapcsan a
mesterpéldanyéval 100% ban megegyez6 adattartalmi masolatokat készit. Ha ez a mesterpéldany rossz minésége miatt nem lehetséges, haladéktalanul
értesiti a Megrendel6t és a mesterpéldany cseréjéig szlinetelteti a gyartdsi folyamatot. Nagy példanyszdmu megrendelések esetén, ahol préseléses
technoldgiat alkalmaz a Szolgaltatd, a stamper arat a vételarba beépiti. A stampert azonban semmilyen kérilmény kozott nem bocséjtja a megrendels
rendelkezésére a teljesités utan, viszont 2 évig azt tarolja az Ujranyomas esetére. A szolgaltatd szamara tilos az atvett forrasanyagokbdl az atadasra kerulé
mennyiségen tul masolatokat késziteni, azok adattartalmat harmadik személy felé hozzaférhet6vé tenni.

5. Mennyiségi tolerancia:

Minden megrendelés esetén a Megrendeld elfogadja, hogy az dltala megrendelt mennyiséghez képest +/- 4% mennyiségi eltérés lehetséges.
6. Koteles példany:

A Megrendel6 hozzéjarul ahhoz, hogy a sorozatgydrtasbol szarmazé két darab termék — az esetleges minGségi reklamacio hatékonyabb bonyolitdsa
érdekében - a szolgaltaté archivumaba keruljon.

7.  Széllitasi hataridé:

A szallitasi hatarid6t a Megrendel6lap tartalmazza. Amennyiben a Megrendel§ stirg8s szallitast kér, azt eseti megdllapodds keretében teheti meg, felarért. A
szallitasi hatarid6 csak a teljes forrasanyag mennyiség leadasa utan szamithaté. Kis mértékl késés (néhany munkanap) miatt a Szolgaltatd kartéritési
felelGsséget nem vallal. Elmaradt haszon, presztizsveszteség, kotbér, a megrendeld kartéritési kotelezettsége és egyéb hasonld jogcimen a Szolgaltatéval
szemben kartéritési kovetelésnek hely nincs.

8.  Szerzéijogok:

A Megrendel6 felel6s és koteles bizonyitani az 6sszes jogosult fél szerz6i jogi szervezetek altali, illetve nevében kiadott beleegyezés megszerzésének tényét,
valamint kijelenti és garantalja a Szolgaltato felé, hogy a gyartasi anyag sokszorositdsara és kiadasara jogosult. Amennyiben a Megrendel6 ezt a beleegyezést
nem szerzi meg, a Szolgaltatd jogosult a megrendeléstdl eldlini, és a Szolgaltatdt a tovabbiakban semmilyen kartéritési kotelezettség nem terheli. A
Megrendeld koteles a szolgéltatét megvédeni és kdrtalanitani minden olyan kovetelést illetéen, mely harmadik fél jogainak megsértésébdl ered és amely
eredménye képen a szolgaltatdnak kartéritést kell fizetnie azért, mert betartotta a Megrendeld irdnyelveit, specifikacioit és utasitasait. A Szolgaltato
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amennyiben teljesitette a Megrendel§ megrendelését, nem felel a Megrendeld kotelezettségeiért a Megrendeld és a SzerzGi Jogvédd Egyesiilet kozott
esetlegesen felmerld jogdijvitaban.

9. Dijazas:

A Szolgaltaté a megrendelés teljesitésével egy id6ben a megrendelésben szerepl§ egységérak alapjan szamlat bocséjt ki, melyet a megrendeld legkés6bb az
aru atvételkor koteles kiegyenliteni. A pontos fizetési feltételeket a Megrendel6lapon a felek elGre tisztazzak. A Megrendel§ vdllalja, hogy a kibocsajtott
szamla késedelmes teljesitése esetén a Szolgaltatd késedelmi kamatot szamit fel, mely a mindenkori jegybanki alapkamat +5%. A felek megallapodnak
abban, hogy késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatod jogosult a Megrendel&vel szemben é16 Gsszes szerz6dését azonnali hatéllyal megszintetni. Tovdbba a
Megrendeld elfogadja, hogy a szdmla és az esetleges kamatok maradéktalan megfizetéséig az aru a Szolgaltatd tulajdonaban marad.

10. Fekbér:

A Megrendel§ altal a szallitasi hatarid6t kovetd 3 munkanapon beliil el nem szallitott ard taroldsaért a Szolgaltatd jogosult tarolasi dijat felszamolni, melynek
Osszege a teljes vételar 1%a munkanaponta.

11. Reklamacié:

A reklamacio érvényességének feltétele, hogy a Megrendel§ irasban nyujtsa be az 6sszes vonatkozd adat feltiintetése mellett, - lathatd hibak esetén az
eladott aruk kézhez vételétsl szamitott 5 napon beldl, - rejtett hibdk esetén azok felfedezésétsl szamitott 5 napon beliil, maximum a szallitast kovets 2
hénapos, teljes jogvesztd hataridé mellett. Szintén teljes jogvesztés terhe mellett, a rejtett hibdkért csak akkor jar kartérités, ha a szallitélevél nem a késébbi
vizsgalat figgvényében kerllt aldirasra. A garancia és szavatossag nem terjed ki a termék hasznélatat nem akadalyozé miszaki és esztétikai eltérésekre. A
nem specifikacid szerinti forrasanyagbdl adddé miiszaki eltérés a Megrendel§ felelssége. Amennyiben a reklamacié megalapozott, a Szolgaltatd sajat
dontése szerint kicseréli vagy kijavitja a kérdéses arukat. Amennyiben a Szolgaltaté véleménye szerint a javitds vagy csere nem lehetséges, a szolgaltato
koteles az eladdsi aron jovdirni és a megrendeld részére visszafizetni. Az arut csak a szolgaltatd el6zetes irdsbeli engedélyére lehet visszakildeni. Ezen
beleegyezés nem jelenti a felelGsség elismerését. Az eladott tétel szinének vagy kilsejének miszaki eltérései, illetve a tolerancia hataron belli eltérés nem
szolgal alapul a cseréhez, javitashoz vagy jovairashoz. a Megrendeld tudomasul veszi, hogy a proofhoz vagy cromalinhoz képest 5-10% szin-kiilonb6z8ség a
toleranciahataron belll van. a Szolgaltaté sem a garancia, sem a szavatossag keretében nem vallal arra felel§sséget, hogy az altala gyartott CD, illetve DVD
minden lejatszasra alkalmas eszk6z6n hibamentesen lejatszhaté. a reklamacié nem jogositja fel a Megrendel6t arra, hogy a teljes kifizetést felfuggessze,
illetve a teljes megrendelést, Szallitdst vagy egyéb megrendeléseket lemondjon. a Mennyiségi reklamacio jogveszt6 hatarideje az atvételt kovets harmadik
nap, mely idépontra az irasos reklamacidnak a Szolgéltatéhoz be kell érkeznie.

12. FelelGsség:
A Szolgaltatd nem felelGs az aruk altal a Megrendel6nek vagy harmadik félnek, valamint azok aruiban és képviselGinek kézvetlenil vagy kézvetve okozott,
illetve a Szolgaltato altal leszallitott termékek, szolgaltatdsok hasznalatabol és-vagy elvégzett munkabdl eredd karért. A Szolgaltaté semmilyen esetben sem
felelGs tovabba a kozvetett karokért. A Megrendel6 koteles a Szolgaltatot megvédeni és kartalanitani minden olyan karért és koltségért, amely harmadik fél
ilyen kdrral kapcsolatos koveteléseinek kozvetlen vagy kozvetett eredménye. a Szolgaltatd egy harmadik fél Megrendel6vel szembeni kdveteléseiért sem

tehet6 felelGssé.

13. Vis Maior:

Vészhelyzet vagyis Vis Maior esetén a Szolgaltatéd nem felel annak hatdsaiért, és minden kotelezettsége felfliggesztésre keril. A Vis Maior olyan eseményt
jelent, amelyet a Szolgaltaté nem tud befolyasolni, és amely a szerz&dés teljesitését megakaddlyozza, vagy ésszer(tlenll megneheziti.

14. Titoktartas:

a Szolgaltato garantalja, hogy sem 6, sem alkalmazottai harmadik személynek semmiféle informacidt vagy adatot nem szolgéltatnak ki ezen szerz6déssel és a
hozza kapcsolodé tevékenységgel kapcsolatban.

15. AszerzGdés érvényessége:
Jelen szerz8dés alulirott naptdl a megrendelésben meghatarozott id6tartamra érvényes.
16. Szerz6dés mdédositasa:
A felek jelen szer&dést csak kozos megegyezéssel, irdsban mddosithatjak.
17. Alkalmazando jog:
Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a PTK: idevonatkozo jogszabalyai irdnyaddak

Budapest, 2015.

Az altalanos szolgaltatasi feltételeket elfogadom:

Megrendel6
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